
FAQ SU AVVISO ASILI NIDO COMUNALI a.e. 2023-2024

REQUISITI DI ACCESSO

1. Quali sono i requisiti di accesso ai fini della partecipazione all’Avviso?
Possono presentare istanza di partecipazione a valere sull’Avviso finalizzato
all’individuazione delle bambine e dei bambini ammissibili ad iscriversi e frequentare gli
Asili Nido comunali della Città di Potenza per l’a.e. 2023-2024, i nuclei familiari delle
bambine e dei bambini che, alla data di presentazione della domanda, abbiano soddisfatto i
criteri di cui all’art.3 dell'Avviso in oggetto.

2. Siamo un nucleo familiare NON residente nel Comune di Potenza, è possibile comunque
presentare istanza di partecipazione a valere sull’Avviso a.e. 2023-2024?
Sì, i nuclei familiari delle bambine e dei bambini non residenti nel Comune di Potenza,
possono presentare istanza di partecipazione a valere sull’Avviso, giusta il disposto art.5 del
Regolamento comunale “Regolamento degli Asili Nido Comunali”, approvato con D.C.C.
n.42 dell’8/06/2006 e da ultimo modificato con D.C.C. n.65 del 18/06/2020. Agli stessi si
applicano le disposizioni contenute nell’art.10, comma 2 del medesimo Avviso.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

1. Entro quando e come posso presentare domanda di partecipazione a valere sull’Avviso
a.e.2023-2024?
Ai sensi dell’art.5, co.1 dell’Avviso, la domanda di partecipazione deve essere presentata
esclusivamente per via telematica, dalle ore 09:00 del giorno 08 maggio 2023 ed entro le
ore 23:59 del giorno 08 giugno 2023, accedendo alla piattaforma dedicata raggiungibile dal
link <<Servizi a domanda individuale>>, cliccando sul tasto “COMPILA LA DOMANDA”
in corrispondenza dell’Avviso e compilando in ogni sua parte il format di candidatura
dedicato. In alternativa, il richiedente, dal sito istituzionale dell’Ente www.comune.potenza.it,
può recarsi nella sezione dedicata al servizio di Asilo Nido comunale raggiungibile dal
seguente link e, seguendo le indicazioni, accedere alla predetta piattaforma telematica
dedicata.
Allo scadere del termine ultimo per la presentazione della domanda indicato al punto
precedente, la piattaforma telematica dedicata non permette più l’accesso alla procedura di
candidatura e l’invio della domanda di partecipazione a valere sul medesimo Avviso.

2. Chi può presentare domanda di partecipazione a valere sull’Avviso per l’iscrizione di
un/a minore al servizio di Asilo Nido comunale per l’a.e. 2023-2024?
Ai sensi dell’art.5, co.3 dell’Avviso, la domanda di partecipazione può essere presentata:

a. da uno dei genitori, nel caso in cui la bambina e/o il bambino convive con entrambe i
genitori;

b. dal solo genitore convivente con la bambina e/o il bambino, se i genitori sono
residenti in nuclei anagrafici diversi.

https://serviziadomanda.resettami.it/potenza/
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3. Dopo l’invio della domanda di partecipazione a valere sull’Avviso per l’iscrizione di un/a
minore al servizio di Asilo Nido comunale per l’a.e. 2023-2024, mi sono accorto/a di aver
commesso un errore nella compilazione, cosa posso fare per correggerlo?
Prima di confermare e inviare la domanda, controlla la correttezza dei dati inseriti in ogni
singola sezione della tua istanza.
Ciò detto, ai sensi dell’art.5, co.4 dell’Avviso, eventuali errori, omissioni o modifiche da parte
del richiedente (anche relativi a stati, qualità o fatti successivi alla sottoscrizione della
domanda), di cui il richiedente dovesse accorgersi successivamente all’invio della domanda,
possono essere sanati compilando ed inviando una nuova istanza secondo le modalità e nei
tempi indicati all’art.5, co.1 del medesimo Avviso. In caso di più invii della domanda di
partecipazione per il medesimo minore, l’Amministrazione terrà conto unicamente della
domanda inviata cronologicamente per ultima, intendendosi le precedenti integralmente e
definitivamente revocate e prive d’effetto.

4. E’ possibile partecipare all’Avviso per l’iscrizione di un/a minore al servizio di Asilo
Nido comunale per l’a.e. 2023-2024, secondo modalità differenti da quelle indicate
nell’Avviso (es. scaricando il modulo di domanda e inviandolo a mezzo PEC)?
No. In nessun caso saranno prese in considerazione domande pervenute in maniera difforme
dalle modalità e tempi indicati all’art.5 dell’Avviso. Nel caso di candidature pervenute in
maniera difforme da come sopra indicato, le stesse saranno escluse d’ufficio.

5. Ho compilato il format sulla piattaforma telematica dedicata, da cosa deduco che l’invio
della domanda è andata a buon fine?
Al termine della procedura di candidatura e una volta cliccato sul tasto “CONFERMA I TUOI
DATI ED INVIA”, il sistema genera un messaggio di conferma al cui interno è riportato un
codice alfanumerico univoco (es. R208 - 1111…) abbinato all’istanza. La mancata
visualizzazione del predetto messaggio di conferma e dell'abbinato codice identificativo,
significa che la presentazione della domanda non è andata a buon fine ed è necessario ripetere
la procedura entro il termine e secondo le modalità indicate nell’Avviso.
Nota Bene: la presenza del pulsante di controllo (cd. “CAPTCHA”) che il richiedente deve
obbligatoriamente cliccare, è esclusivamente un comando di sistema utile a verificare che la
domanda sia stata effettivamente compilata da un essere umano e non da un computer o, più
precisamente, da un bot. L’unica maniera per essere certi che l’invio della domanda è andata a
buon fine è quella precedentemente indicata.

6. Ho compilato il format sulla piattaforma telematica dedicata e ottenuto il codice
alfanumerico univoco ad essa abbinato, a cosa serve?
E’ obbligo del richiedente conservare, per tutta la durata dell’anno educativo, il codice
identificativo alfanumerico abbinato al termine della candidatura, poiché lo stesso sarà
utilizzato, per ragioni di privacy, per tutte le informazioni attinenti il servizio di cui trattasi
che riguardano il/la minore. Pertanto RICORDA di conservare il suddetto codice
alfanumerico univoco (es. R208 - 1111…) abbinato alla tua istanza, al termine della
procedura e prima di chiudere il browser!!!

7. A cosa serve il mio indirizzo e-mail, richiesto nel modulo di domanda?
L’Amministrazione utilizza l’indirizzo e-mail indicato dal genitore in fase di candidatura
(“indirizzo di posta elettronica principale”) per ogni comunicazione relativa a:

- procedimento;



- frequenza del proprio figlio;
- rilascio certificazioni di avvenuto pagamento della eventuale retta spettante, su

richiesta del beneficiario;
- varie ed eventuali comunque riferite al servizio in oggetto.

A tal fine, si raccomanda di indicare un indirizzo di posta elettronica valido e di controllarlo
periodicamente. In caso di violazione, il soggetto interessato, titolare dell’indirizzo e-mail,
deve tempestivamente comunicare la violazione subita inviando una comunicazione
all’indirizzo asilonido@comune.potenza.it.

MINORE NON ANCORA NATO

1. Sono una mamma incinta e vorrei presentare istanza di partecipazione a valere
sull’Avviso per l’iscrizione del/la nascituro/a al servizio di Asilo Nido comunale, posso
farlo?
Sì, a condizione che la data presunta di nascita del minore sia prevista entro il 1° giugno 2023,
secondo le modalità e alle condizioni indicate negli artt.5, 5.1 e 7 dell’Avviso.

2. Vorrei presentare istanza di partecipazione a valere sull’Avviso per l’iscrizione di mio/a
figlio/a non ancora nato/a, la cui data presunta di nascita è prevista entro il 1° giugno
2023. Devo allegare una documentazione particolare all’istanza? Se sì, quale?
In tutti i casi in cui è presentata istanza di partecipazione a valere sull’Avviso per l’iscrizione
di bambine e/o di bambini non ancora nati, per i quali sia soddisfatta la condizione che la data
presunta di nascita del minore sia prevista entro il 1° giugno 2023, oltre la documentazione
richiesta nell’Avviso, nel caso specifico, il richiedente deve allegare alla domanda anche il
certificato di gravidanza dal quale si evinca la data presunta del parto.

3. Ho presentato istanza di partecipazione a valere sull’Avviso per l'iscrizione di mio/a
figlio/a non ancora nato/a, la cui data presunta di nascita è prevista entro il 1° giugno
2023. Ci sono adempimenti successivi cui devo assolvere?
Ai sensi dell’art.7, co. 3 dell’Avviso, subito dopo la nascita e comunque entro 30 giorni dalla
data del parto, il nucleo richiedente deve inviare una formale comunicazione all'Ente con
indicazione della data di nascita del minore per il quale è stata presentata istanza di
partecipazione a valere sul medesimo Avviso.

4. Ho presentato istanza di partecipazione a valere sull’Avviso per l'iscrizione di mio/a
figlio/a non ancora nato/a, la cui data presunta di nascita è prevista entro il 1° giugno
2023. Ai fini delle agevolazioni previste per il pagamento della retta spettante, quali sono
gli adempimenti cui devo assolvere?
Ai sensi dell’art.7, co.4 dell’Avviso, subito dopo la nascita e comunque entro 30 giorni dalla
data del parto, i nuclei che intendano avvalersi delle agevolazioni previste all’art.8
dell’Avviso, devono inviare copia della certificazione I.S.E.E., come indicato al comma 3 del
medesimo richiamato art.8.

mailto:asilonido@comune.potenza.it


5. Ho presentato istanza di partecipazione a valere sull’Avviso per l'iscrizione di mio/a
figlio/a non ancora nato/a, la cui data presunta di nascita è prevista entro il 1° giugno
2023. In merito agli obblighi vaccinali come devo comportarmi?
Ai sensi dell’art.4, co.3 dell’Avviso, in caso di domanda presentata dal nucleo familiare di una
bambina e/o un bambino non ancora nata/o, al momento della candidatura, il richiedente deve
autodichiarare lo stato di gravidanza in corso. Sarà cura e responsabilità del nucleo interessato
comunicare tempestivamente all’Ente l’assolvimento dell’obbligo vaccinale, qualora il
minore dovesse risultare ammesso a iscriversi e frequentare l’Asilo Nido comunale,
successivamente e comunque prima della data prevista per l’inserimento.

RETTE DI FREQUENZA

1. Il servizio di Asilo Nido comunale è a pagamento?
La fruizione del servizio di Asilo Nido comunale della Città di Potenza è soggetta a
compartecipazione alle spese da parte dei nuclei familiari i cui minori risultino iscritti e
frequentanti presso uno degli Asili Nido comunali.
Secondo quanto stabilito con Deliberazione della Giunta Comunale n.30 del 14/02/2023, per
l’a.e. 2023-2024, la compartecipazione alle spese da parte dei suddetti nuclei familiari si
sostanzia nel pagamento delle seguenti rette mensili divise per fasce di reddito I.S.E.E.:

Fasce I.S.E.E.

Contribuzione % a
carico dell’utente

Costo mensile
a carico
dell’utente

Quota del costo
mensile a valere
sul Fondo 0-6

Nuovo costo
mensile a
carico
dell’utente per
l’a.e. 2023-2024

Fino a
€5.000,00

0% della tariffa
massima

€0,00 €0,00 €0,00

da €5.000,01 a
€6.000,00

15% della tariffa
massima

€49,05 €49,05 €0,00

da €6.000,01 a
€8.000,00

25% della tariffa
massima

€81,75 €81,75 €0,00

da €8.000,01 a
€11.000,00

40% della tariffa
massima

€130,80 €66,80 €64,00

da €11.000,01
a €14.000,00

60% della tariffa
massima

€196,20 €100,20 €96,00

da €14.000,01
a €18.000,00

80% della tariffa
massima

€261,60 €133,60 €128,00

Oltre
€18.000,00

100% della tariffa
massima

€327,00 €167,00 €160,00



2. Come posso avvalermi delle riduzioni previste dalla Deliberazione della Giunta
Comunale n.30 del 14/02/2023 per il pagamento delle rette spettanti per la fruizione del
servizio di Asilo Nido comunale?
Le famiglie che intendono avvalersi delle riduzioni previste dalla D.G.C. n.30 del 14/02/2023,
per l’a.e. 2023-2024, devono allegare alla propria istanza di partecipazione, per ciascun
minore su cui si intende presentare domanda di iscrizione al servizio di Asilo Nido comunale,
alternativamente:

- copia dell’I.S.E.E. ordinario familiare, in corso di validità;

ovvero

- copia dell’I.S.E.E. per prestazioni agevolate rivolte ai minorenni, in corso di validità
(solo nei casi in cui entrambi i genitori abbiano riconosciuto il/la figlio/a e non sono
né sposati né conviventi).

In tutti gli altri casi, sarà applicata la tariffa più alta.

3. Mio/a figlio/a è stato ammesso a iscriversi e frequentare l’Asilo Nido comunale della
Città di Potenza e, in fase di candidatura, ho allegato alla mia domanda anche una copia
dell’I.S.E.E. per accedere alle previste riduzioni delle rette, devo fare altro?
Verifica sempre che l'I.S.E.E. trasmesso all’Ente sia aggiornato, in caso contrario, devi far
pervenire il nuovo I.S.E.E. all’U.D. “Servizi alla Persona” del Comune di Potenza - Ufficio
Istruzione.
Inoltre, ricorda che le famiglie dei minori risultati ammessi a iscriversi e frequentare il
servizio di Asilo Nido comunale presso una delle sedi disponibili e che intendano avvalersi
delle riduzioni previste dalla D.G.C. n.30 del 14/02/2023 devono consegnare il nuovo I.S.E.E.
aggiornato entro la data del 31/01/2024, pena l'applicazione della tariffa più alta a decorrere
dal mese di gennaio 2024.

4. Mio/a figlio/a è stato ammesso a iscriversi e frequentare l’Asilo Nido comunale e siamo
stati contattati dall’Asilo assegnato il quale ci ha comunicato la data di inserimento
(ambientamento) del/la bambino/a, la retta spettante si calcola per intero?
Ai fini del calcolo delle rette spettanti riferite esclusivamente alle due fasi di seguito elencate:

- fase di inserimento (ambientamento) al nido assegnato - prima retta spettante;
- fase di fuoriuscita dall’Asilo Nido assegnato prima del termine naturale di scadenza

delle attività riferite all’a.e. 2023-2024, per rinuncia anticipata ovvero per decadenza -
ultima retta spettante;

si applicano le disposizioni dirigenziali (di cui alla nota interna Prot. Gen. n.0092137/2022 del
26/10/2022), pertanto esclusivamente per quelle due fasi in elenco, pagherai a decorrere dalla
data di ambientamento (prima fase) e fino alla data ultima di frequentazione dell’Asilo
(seconda fase).

5. Cosa succede se non pago le rette a me spettanti per la fruizione del servizio di Asilo
Nido del Comune di Potenza?
Salvo i casi in cui è previsto l’esonero totale, il pagamento della retta spettante è condizione
per la permanenza del minore all’Asilo Nido comunale.



In caso di mancato pagamento delle rette spettanti, l’Amministrazione provvederà a
sollecitare il soggetto debitore a mezzo raccomandata A/R. Decorso inutilmente il termine
concesso per regolarizzare la propria posizione debitoria, il nucleo interessato decade dal
diritto acquisito ad accedere al servizio di Asilo Nido comunale e si provvederà d’ufficio alla
cancellazione dello stesso dalla Graduatoria e conseguente scorrimento della medesima.
Se hai difficoltà, parlane con noi, prima di incorrere in sanzioni e di perdere il diritto ad
usufruire del servizio.

6. Come devo procedere per il pagamento delle rette a me spettanti per la frequentazione
del servizio di Asilo Nido del Comune di Potenza?
Ai fini del pagamento delle rette spettanti, il genitore che ha presentato istanza di
partecipazione a valere sul presente Avviso, il cui figlio/a sia risultato ammesso/a ad iscriversi
e frequentare il servizio di Asilo Nido comunale, dovrà accedere - nei tempi di volta in volta
indicati sul sito istituzionale dell’Ente, nella sezione dedicata al servizio di Asilo Nido
comunale raggiungibile dal seguente link - attraverso il proprio SPID personale sulla
piattaforma PagoPA e scaricare le rette spettanti di pagamento ad esso collegate.
Nota Bene: se sei ancora sprovvisto di SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), provvedi
a richiederlo in tempi utili.

7. Ho necessità di modificare l’intestatario di pagamento delle rette a me spettanti per il
servizio di Asilo Nido del Comune di Potenza, come posso fare?
L’intestatario del pagamento può chiedere di trasferire l’intestazione del pagamento sull’altro
genitore inviando una richiesta formale, firmata, all’indirizzo PEC del Comune di Potenza
protocollo@pec.comune.potenza.it, nella quale devono essere indicati i dati identificativi del
precedente intestatario (nome, cognome, c.f., indirizzo di residenza, cittadinanza, numero di
cellulare, e-mail) e quelli del subentrante (nome, cognome, c.f., indirizzo di residenza,
cittadinanza, numero di cellulare, e-mail). In tal caso, il nuovo soggetto intestatario del
pagamento - qualora sprovvisto - dovrà dotarsi di un proprio SPID personale per l’accesso in
piattaforma PagoPA.

Allegato A - Sezione 2 - PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI

1. Ai fini dell’attribuzione del punteggio riferito alla Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER
CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI” di cui all’Allegato A all'Avviso, com’è
considerata la situazione di un genitore lavoratore autonomo?
Il lavoratore autonomo è considerato alla stregua di un lavoratore con contratto a tempo pieno
o part time uguale o superiore al 50%, pertanto - in presenza di entrambe i genitori - a
determinare il punteggio corrispondente è la condizione di lavoro dell’altro genitore. Qualora
nel nucleo risulti presente un solo genitore, lavoratore autonomo, il punteggio è calcolato
come se fossero presenti ambedue i genitori con la stessa situazione lavorativa dichiarata
dall’unico genitore presente.

https://www.comune.potenza.it/?page_id=54518
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2. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno lavoratore con contratto a
tempo pieno (o part time uguale o superiore al 50% ovvero è un lavoratore autonomo) e
l’altro non occupato e non rientrante in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H,
I o L della Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI
GENITORI” di cui all’Allegato A all'Avviso. Qual è il punteggio attribuito in questo
caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione lavorativa del
genitore non occupato e non rientrante in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H, I o
L della Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI” di
cui all’Allegato A all'Avviso, pertanto il punteggio corrispondente, nella Sezione 2, è pari a
10.

3. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno lavoratore con contratto a
tempo pieno (o part time uguale o superiore al 50% ovvero è un lavoratore autonomo) e
l’altro ha un contratto part time inferiore al 50%. Qual è il punteggio attribuito in
questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione lavorativa del
genitore con contratto part time inferiore al 50%, pertanto, il punteggio corrispondente, nella
Sezione 2, è pari a 45.

4. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno con contratto a tempo pieno (o
part time uguale o superiore al 50% ovvero è un lavoratore autonomo) e l’altro iscritto e
frequentante la Scuola secondaria di secondo grado (o l’Università). Qual è il punteggio
attribuito in questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione del genitore
iscritto e frequentante la Scuola secondaria di secondo grado (o l’Università), pertanto, il
punteggio corrispondente, nella Sezione 2, è pari a 45.

5. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno con contratto a tempo pieno (o
part time uguale o superiore al 50% ovvero è un lavoratore autonomo) e l’altro
disoccupato e beneficiario (dal 1 marzo 2022 al 28 febbraio 2023) di una indennità di
disoccupazione. Qual è il punteggio attribuito in questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione del genitore
disoccupato e beneficiario (dal 1 marzo 2022 al 28 febbraio 2023) di una indennità di
disoccupazione, in riferimento al quale il richiedente deve allegare alla domanda di
partecipazione idonea documentazione attestante l’ultima situazione lavorativa dalla quale si
evinca, in particolare, la tipologia di contratto posseduto (se full time o part time >= 50%
oppure se part time < 50%) o se ex lavoratore autonomo.
Nel caso in cui la documentazione allegata sia riferita ad un contratto a tempo pieno o part
time uguale o superiore al 50% o se ex lavoratore autonomo, il punteggio corrispondente è 50.
Nel caso in cui la documentazione allegata sia riferita ad un contratto part time inferiore al
50%, il punteggio corrispondente è 45.



6. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno con contratto a tempo pieno (o
part time uguale o superiore al 50% ovvero è un lavoratore autonomo) e l’altro
disoccupato ma con rapporto di lavoro attivo di almeno 6 mesi nel periodo compreso tra
la data di pubblicazione dell'Avviso a.e. 2023-2024 e i 12 mesi immediatamente
precedenti. Qual è il punteggio attribuito in questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione del genitore
disoccupato ma con con rapporto di lavoro attivo di almeno 6 mesi nel periodo compreso tra
la data di pubblicazione dell'Avviso a.e. 2023-2024 e i 12 mesi immediatamente precedenti, in
riferimento al quale il richiedente deve allegare alla domanda di partecipazione idonea
documentazione attestante l’ultima situazione lavorativa dalla quale si evinca, in particolare,
la tipologia di contratto posseduto (se full time o part time >= 50% oppure se part time <50%)
o se ex lavoratore autonomo.
Nel caso in cui la documentazione allegata sia riferita ad un contratto a tempo pieno o part
time uguale o superiore al 50% o se ex lavoratore autonomo, il punteggio corrispondente è 50.
Nel caso in cui la documentazione allegata sia riferita ad un contratto part time inferiore al
50%, il punteggio corrispondente è 45.

7. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno non occupato e non rientrante
in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H, I o L della Sezione 2 - “PUNTEGGIO
PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI” di cui all’Allegato A all'Avviso e
l’altro disoccupato e beneficiario (dal 1 marzo 2022 al 28 febbraio 2023) di una
indennità di disoccupazione. Qual è il punteggio attribuito in questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione lavorativa del
genitore non occupato e non rientrante in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H, I o
L della “Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI) di
cui all’Allegato A all'Avviso, pertanto il punteggio corrispondente, nella Sezione 2, è pari a
10.

8. Il nucleo familiare è composto da due genitori di cui uno non occupato e non rientrante
in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H, I o L della Sezione 2 - “PUNTEGGIO
PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI” di cui all’Allegato A all'Avviso e
l’altro con rapporto di lavoro attivo di almeno 6 mesi nel periodo compreso tra la data di
pubblicazione dell'Avviso a.e. 2023-2024 e i 12 mesi immediatamente precedenti. Qual è
il punteggio attribuito in questo caso?
Nel caso descritto, ai fini dell’attribuzione del punteggio, prevale la condizione lavorativa del
genitore non occupato e non rientrante in nessuna delle situazioni indicate nelle lettere H, I o
L della “Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI) di
cui all’Allegato A all'Avviso, pertanto il punteggio corrispondente, nella Sezione 2, è pari a
10.

9. Il nucleo è composto da un solo genitore, com’è calcolato il punteggio riferito alla
Sezione 2 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI LAVORATIVE DEI GENITORI” di cui
all’Allegato A all'Avviso?
Qualora nel nucleo risulti presente un solo genitore, il punteggio è calcolato come se fossero
presenti ambedue i genitori con la stessa situazione lavorativa dichiarata dall'unico genitore
presente.



10. Per nucleo familiare in cui è presente un solo genitore si intende anche il caso di due
genitori separati e minore convivente con uno solo dei due?
No. Rientrano in questa casistica esclusivamente le situazioni in cui il minore è stato
riconosciuto da un solo genitore e con esso è convivente ovvero in cui il minore convive con
un genitore vedovo. In tutti gli altri casi, il richiedente deve dichiarare, in fase di candidatura
anche la condizione lavorativa dell’altro genitore.

Allegato A - Sezione 3 - PUNTEGGIO PER CONDIZIONI PARTICOLARI DEL NUCLEO
FAMILIARE

1. Ho presentato domanda per due minori di cui uno con disabilità certificata dalla
competente Commissione INPS ai sensi della Legge n.104 del 5 febbraio 1992 e ss.mm.ii.,
il punteggio riferito al criterio O della Sezione 3 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI
PARTICOLARI DEL NUCLEO FAMILIARE” di cui all’Allegato A all'Avviso, pari a
15 punti, è riconosciuto ad entrambe i minori? Se no, come si procede in questi casi?
No. Il criterio O della Sezione 3 - “PUNTEGGIO PER CONDIZIONI PARTICOLARI DEL
NUCLEO FAMILIARE” di cui all’Allegato A all'Avviso, è attribuito solo nel caso in cui la
condizione di disabilità è riferita ad un minore diverso da quello per il quale è presentata
domanda di partecipazione a valere sull'Avviso a.e. 2023-2024.
Nel caso descritto, al minore con disabilità certificata dalla competente Commissione INPS ai
sensi della Legge n.104 del 5 febbraio 1992 e ss.mm.ii. per il quale è presentata istanza di
partecipazione a valere sull’Avviso è garantita la priorità assoluta per l’ammissione all’Asilo
Nido, giusta il disposto art.7 del Regolamento comunale “Regolamento degli Asili Nido
Comunali”, approvato con D.C.C. n.42 dell’8/06/2006 e da ultimo modificato con D.C.C.
n.65 del 18/06/2020.
Al minore senza disabilità (fratello/sorella del primo) è, invece, riconosciuto un punteggio
pari a 15.

GRADUATORIA

1. Ho visto che sono stati pubblicati l’ “Elenco dei minori ammessi ad essere iscritti nella
Graduatoria per il servizio di Asilo Nido comunale - a.e. 2023-2024, provvisorio” e l’
“Elenco degli esclusi, provvisorio”, ma ritengo che ci sia un errore nella valutazione
della mia istanza di partecipazione, come posso comportarmi?
Eventuali osservazioni avverso il punteggio assegnato potranno essere presentate dal
richiedente all’attenzione dell’U.D. “Servizi alla Persona” - Ufficio Istruzione a mezzo mail
all’indirizzo asilonido@comune.potenza.it oppure a mezzo PEC all’indirizzo
protocollo@pec.comune.potenza.it, ai sensi della dell’art.10 della Legge n.241 del 7 agosto
1990, producendo tutta la documentazione ritenuta utile per il riesame. Le osservazioni
devono pervenire entro 7 giorni dalla data di pubblicazione degli Elenchi di cui all’art.10,
co.7 dell’Avviso.
L’Amministrazione, all’esito delle valutazioni sulle eventuali osservazioni pervenute,
procederà all’approvazione e pubblicazione:

- della Graduatoria definitiva per il servizio di Asilo Nido comunale - a.e. 2023-2024;
- dell'Elenco degli esclusi, definitivo.
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2. Ho visto che sono stati pubblicati la “Graduatoria definitiva per il servizio di Asilo Nido
comunale - a.e. 2023-2024”, ma non sono in posizione utile per l’ammissione al servizio
di Asilo Nido del Comune di Potenza. Come avviene lo scorrimento della Graduatoria?
Per conoscere le modalità di scorrimento della Graduatoria definitiva, leggi attentamente
l’art.11 dell’Avviso - “MODALITA’ DI SCORRIMENTO DELLA GRADUATORIA E
ABBINAMENTO POSTO/ASILO/SEZIONE”.
Se hai bisogno di ulteriori informazioni o chiarimenti, non esitare a contattarci.

3. In fase di candidatura ho espresso la mia preferenza sugli Asili Nido comunali
disponibili. Esiste una Graduatoria per ciascun Asilo Nido? Se no, come si procede
all’abbinamento?
Esiste un’unica Graduatoria e non tante Graduatorie quanti sono gli Asili Nido comunali.
Seguendo l’ordine della Graduatoria, l’Ufficio provvederà ad abbinare il minore utilmente
collocato alla sede/sezione dell’Asilo Nido all’uopo disponibile, tenendo conto dell’ordine di
preferenza espresso dal richiedente in fase di candidatura - comunque non vincolante per
l’Ente, anche in caso di fratelli e/o sorelle - fino ad esaurimento dei posti/sezione, procedendo
secondo l’ordine di seguito schematizzato:

1. prima preferenza espressa (valore indicato: 4), se disponibile posto/sezione;
2. seconda preferenza espressa (valore indicato: 3), se disponibile posto/sezione;
3. terza preferenza espressa (valore indicato: 2), se disponibile posto/sezione;
4. quarta preferenza espressa (valore indicato: 1), se disponibile posto/sezione.

4. In fase di candidatura ho espresso la mia preferenza sugli Asili Nido comunali
disponibili e sono in Graduatoria. Entrerò all’Asilo Nido che ho indicato come più
preferito?
Le modalità di scorrimento della Graduatoria definitiva sono riportate nell’art.11 dell’Avviso -
“MODALITA’ DI SCORRIMENTO DELLA GRADUATORIA E ABBINAMENTO
POSTO/ASILO/SEZIONE”.
In particolare, a termini del suddetto art.11, co.3 dell’Avviso, Seguendo l’ordine della
Graduatoria, l’Ufficio provvederà ad abbinare il minore utilmente collocato alla sede/sezione
dell’Asilo Nido all’uopo disponibile, tenendo conto dell’ordine di preferenza espresso dal
richiedente in fase di candidatura - comunque non vincolante per l’Ente, anche in caso di
fratelli e/o sorelle - fino ad esaurimento dei posti/sezione, procedendo secondo l’ordine di
seguito schematizzato:

5. prima preferenza espressa (valore indicato: 4), se disponibile posto/sezione;
6. seconda preferenza espressa (valore indicato: 3), se disponibile posto/sezione;
7. terza preferenza espressa (valore indicato: 2), se disponibile posto/sezione;
8. quarta preferenza espressa (valore indicato: 1), se disponibile posto/sezione.

5. Sono in posizione utile per l’inserimento di mio/a figlio/a al servizio di Asilo Nido
comunale, ma in una sede differente da quella che avevo indicato come maggiormente
preferita, cosa succede se non accetto l’abbinamento proposto?
L’abbinamento proposto dall’Ufficio è insindacabile, pertanto, il rifiuto all’inserimento del
minore presso l’Asilo Nido comunale abbinato equivale a rinuncia del servizio, con
conseguente cancellazione dalla Graduatoria del soggetto interessato e scorrimento della
stessa.



6. La data e ora di invio della domanda di partecipazione a valere sull’Avviso a.e.
2023-2024 dà diritto di priorità in Graduatoria e/o comporta l’attribuzione di un
punteggio particolare?
No. L’ordine cronologico di presentazione della domanda non dà diritto di priorità in
graduatoria, né comporta attribuzione di punteggio.

ACCETTAZIONE E/O RINUNCIA AL POSTO/SEZIONE ASSEGNATO

1. Sono in posizione utile per l’inserimento di mio/a figlio/a al servizio di Asilo Nido
comunale e ho intenzione di accettare (o rinunciare) il posto/sezione che mi è stato
assegnato, cosa devo fare e come?
Dopo la pubblicazione della Graduatoria definitiva, le famiglie delle bambine e dei bambini
assegnatari devono formalizzare l’intenzione di accettare o rinunciare al posto/sezione
abbinato entro 10 giorni dalla data di pubblicazione della Graduatoria definitiva. A tal fine,
sarà cura dei soggetti interessati, scaricare il modulo di accettazione/rinuncia reperibile dal
sito dell’Ente all’indirizzo www.comune.potenza.it nella sezione dedicata al servizio di Asilo
Nido comunale raggiungibile dal seguente link e, compilato in ogni sua parte e firmato,
trasmetterlo all’U.D. “Servizi alla Persona” - Ufficio Istruzione all’indirizzo e-mail
asilonido@comune.potenza.it. Il mancato ricevimento da parte dell’Ente della predetta
documentazione equivale a formale rinuncia, con conseguente cancellazione dalla
Graduatoria e scorrimento della stessa.

2. Sono in posizione utile per l’inserimento di mio/a figlio/a al servizio di Asilo Nido
comunale, cosa succede se non formalizzo l’intenzione di accettare il posto/sezione che
mi è stato assegnato entro i 10 giorni successivi alla pubblicazione della Graduatoria
definitiva?
Il mancato ricevimento da parte dell’Ente della predetta documentazione nei tempi fissati
nell’art.12, co.1 dell’Avviso, equivale a formale rinuncia, con conseguente cancellazione dalla
Graduatoria e scorrimento della stessa.

3. Mio/a figlio/a è stato/a ammesso/a a frequentare l’Asilo Nido comunale, ma ho
intenzione di rinunciare al servizio. Cosa devo fare?
In qualunque momento è possibile rinunciare al posto assegnato, compilando in ogni sua
parte il modello di rinuncia successiva all’inserimento, reperibile sul portale istituzionale
dell’Ente all’indirizzo www.comune.potenza.it, nella sezione dedicata al servizio di Asilo
Nido comunale raggiungibile dal seguente link e trasmettendo lo stesso, firmato, all’indirizzo
PEC del Comune di Potenza protocollo@pec.comune.potenza.it ovvero consegnando a mano
all’Ufficio di Protocollo del Comune di Potenza e per conoscenza alla sede dell’Asilo Nido
comunale frequentato cui si intende rinunciare.

4. Ho intenzione di rinunciare al posto/sezione assegnato, posso conservare la posizione in
Graduatoria?
No. La rinuncia al posto/sezione assegnato non dà diritto a permanere nella Graduatoria. Non
sarà, pertanto, possibile rinunciare al posto/sezione assegnato per rimanere in attesa di
assegnazione per le altre sedi indicate in fase di candidatura.
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5. Ho usufruito del servizio di Asilo Nido comunale, ma ho intenzione di rinunciare, mi
sarà rimborsata la spesa sostenuta (rette)?
No. La rinuncia, intervenuta successivamente al pagamento della retta spettante per la
fruizione del servizio di Asilo Nido comunale presso la sede abbinata, non dà diritto ad alcun
rimborso.

DECADENZA DAL SERVIZIO

1. Mio/a figlio/a è stato/a ammesso/a a frequentare il servizio di Asilo Nido comunale, ma
non ho intenzione di farlo/a vaccinare, posso comunque usufruire del servizio?
No. Salvo i casi previsti dall’art.1, co. 2 e 3 del D.Lgs. n.73/2017 e ss.mm.ii., convertito con
modificazioni nella Legge n.119/2017 e ss.mm.ii., le bambine e i bambini che, all’esito della
valutazione delle istanze presentate a valere sul presente Avviso, risulteranno ammissibili ad
iscriversi e frequentare il servizio di Asilo Nido comunale della Città di Potenza, devono
essere in regola con gli obblighi vaccinali, come indicato dalla normativa nazionale
attualmente in vigore. La violazione di tali obblighi comporta la decadenza dalla fruizione del
servizio, come disposto dall’art.3-bis del medesimo decreto.

2. Mio/a figlio/a è stato/a ammesso/a a frequentare il servizio di Asilo Nido comunale e
siamo stati contattati dall’Asilo assegnato il quale ci ha comunicato la data di
inserimento (abbinamento). Per motivi personali, tuttavia, non abbiamo potuto
rispettare quella data, perciò mio/a figlio/a non ha occupato il posto assegnato il giorno
concordato, cosa succede in questo caso?
A termini del disposto art.6, terzo capoverso del vigente Regolamento comunale in materia di
Asili Nido comunali, i nuclei familiari delle bambine e dei bambini ammessi a frequentare la
sede abbinata devono occupare il posto/sezione assegnato entro dieci giorni dalla data
prevista per l’inserimento (ambientamento), loro comunicata dall’Asilo Nido comunale,
ovvero informare l’Asilo Nido di riferimento sulle ragioni dell’eventuale momentanea
indisponibilità a procedere all’inserimento della bambina e/o del bambino nella data stabilita.
Per questa ragione, qualora una volta concordata la data di inserimento (abbinamento) con
l’Asilo Nido abbinato, vi fossero motivi che non ti permettono di rispettare quella data
ricordati di informare tempestivamente l’Asilo per concordare una nuova data, entro dieci
giorni dalla prima.

3. Mio/a figlio/a è stato/a ammesso/a a frequentare il servizio di Asilo Nido comunale siamo
stati contattati dall’Asilo assegnato il quale ci ha comunicato la data di inserimento
(abbinamento). Per motivi personali, tuttavia, non abbiamo potuto rispettare quella
data, perciò mio/a figlio/a non ha occupato il posto assegnato il giorno concordato e sono
trascorsi, ormai, oltre 10 giorni da quella stessa data. In più, non abbiamo comunicato la
difficoltà temporanea ad inserire il/la bambino/a all’Asilo, cosa succede in questi casi?
I nuclei familiari dei minori ammessi a frequentare il servizio di Asilo Nido comunale che
abbiano accettato il posto/sezione abbinato e che siano stati contattati dal rispettivo Asilo e
concordato con questo la data di inserimento (abbinamento), ove impossibilitati a rispettare
quella data devono tempestivamente comunicare l’indisponibilità allo stesso Asilo, entro dieci
giorni dalla data prevista per l’inserimento (abbinamento).
In assenza di comunicazione formale di momentanea indisponibilità a procedere
all’inserimento della bambina e/o del bambino nella data stabilita, a seguito di comunicazione
da parte dell’Asilo Nido di riferimento all’Ufficio Istruzione della mancata occupazione del



posto assegnato da parte del nucleo familiare interessato entro i termini fissati al punto
precedente, il diritto acquisito ad accedere al servizio di Asilo Nido comunale si intenderà
decaduto e si provvederà alla cancellazione dello stesso dalla Graduatoria e conseguente
scorrimento della stessa.

4. Mio/a figlio/a sta frequentando l’Asilo Nido comunale abbinato, ma non abbiamo pagato
le rette a noi spettanti per usufruire del servizio, cosa succede in questo caso?
Salvo i casi in cui è previsto l’esonero totale, il pagamento della retta spettante è condizione
per la permanenza del minore all’Asilo Nido comunale.
In caso di mancato pagamento delle rette spettanti, l’Amministrazione provvederà a
sollecitare il soggetto debitore a mezzo raccomandata A/R. Decorso inutilmente il termine
concesso per regolarizzare la propria posizione debitoria, il nucleo interessato decade dal
diritto acquisito ad accedere al servizio di Asilo Nido comunale e si provvederà d’ufficio alla
cancellazione dello stesso dalla Graduatoria e conseguente scorrimento della medesima.
Se hai difficoltà, parlane con noi, prima di incorrere in sanzioni e perdere il diritto ad
usufruire del servizio.

TRASFERIMENTO VERSO ALTRA SEDE

1. Mio/a figlio/a sta frequentando l’Asilo Nido comunale abbinato, ma vorremmo chiedere
il trasferimento verso una sede diversa (altro Asilo Nido comunale), è possibile? Se sì,
cosa devo fare?
Dopo la pubblicazione della Graduatoria definitiva per il servizio di Asilo Nido comunale -
a.e. 2023-2024, l’Amministrazione potrà pubblicare un Avviso specifico per soddisfare le
richieste di trasferimento provenienti dai nuclei iscritti e frequentanti il servizio di cui trattasi
verso altra sede di Asilo Nido comunale diversa da quella di abbinamento. Prima della
eventuale pubblicazione dell’Avviso di cui al comma precedente, non saranno accolte
domande di trasferimento.

INFORMAZIONI E CHIARIMENTI

1. Non sono riuscita a trovare risposte nelle FAQ ai miei dubbi riguardo l’Avviso a.e.
2023-2024 a cui ho intenzione di partecipare (o ho partecipato), a chi posso rivolgermi?
Se non sei riuscito/a a trovare, in questa sezione dedicata alle FAQ, risposte alle tue domande
o dubbi riferiti all’Avviso finalizzato all’individuazione delle bambine e dei bambini
ammissibili ad iscriversi e frequentare gli Asili Nido comunali della Città di Potenza per l’a.e.
2023-2024, puoi rivolgerti all’U.D. “Servizi alla Persona” - Ufficio Istruzione, scrivendo una
mail all’indirizzo asilonido@comune.potenza.it oppure telefonando al numero 0971.415111,
esclusivamente nelle mattine dal lunedì al venerdì dalle ore 11:00 alle ore 13:00.
Ricorda sempre di scrivere nel testo della mail il tuo nome e cognome e un numero di
telefono a cui possiamo contattarti.
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