
CITTÀ DI  P OTENZA
U. D.  BILANCIO E PARTECIPATE

Potenza, data del protocollo
 

Al Sindaco
Al Segretario generale
Alla Giunta comunale
Ai Dirigenti delle UU.DD. Comunali
All’Amministratore unico di Acta S.p.A.
Ai dipendenti dell’Ufficio “Entrate 
tributarie”

All’URP del Comune di Potenza

E-mail istituzionale

Oggetto:  Nuova  disposizione  urgente  su  modalità  di  ricevimento  del  pubblico  presso
l’Ufficio “Entrate tributarie” del Comune di Potenza dal giorno 7 giugno fino al giorno 30
settembre 2023. 

A causa della perdurante carenza di personale a fronte delle innumerevoli competenze attribuite,
l’Ufficio “Entrate tributarie” del Comune di Potenza è costretto a rimodulare, temporaneamente,
gli  orari di ricevimento del  pubblico,  riducendo, di  fatto,  l’orario di  sportello e il  numero di
pratiche che potranno essere trattate giornalmente. 
In particolare, i nuovi orari di ricevimento,  a decorrere da mercoledì 7 giugno 2023, saranno i
seguenti:

✔ dal lunedì al venerdì, dalle ore 11.30 alle ore 12.30
✔ i pomeriggi di martedì e giovedì dalle ore 16.30 alle ore 17.30.

Si informa, inoltre, che durante l’orario di sportello non potranno essere trattate più di 15
(quindici) pratiche per Tipologia delle lettere “A” (IMU-TASI) e “B” (TARIC). 
Al raggiungimento del numero indicato, l’Ufficio “Entrate tributarie” (piano terra a sinistra della
sede comunale di Via Parco Sant’Antonio La Macchia) non chiamerà nessun altro utente, anche se
l’orario di ricevimento non sarà stato ancora raggiunto.

Lo Sportello TARIC organizzato da Acta S.p.A. (piano terra a destra della sede comunale di Via
Parco  Sant’Antonio  La  Macchia)  seguirà  diverso  e  autonomo  indirizzo  circa  l’attività  di
ricevimento degli utenti. 

L’Ufficio “Entrate tributarie” potrà essere sempre contattato mediante posta elettronica, all’indirizzo
e- mail segreteria.tributi@comune.potenza.it ovvero mediante posta elettronica certificata (pec)
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all’indirizzo  protocollo@pec.comune.potenza.it ovvero  telefonicamente  ai numeri con prefisso
0971 - 415407 – 415349 - 415401 – 415319 – 415331– 415296 – 415290 - 415383 – 415312 –
415287-215297 esclusivamente nei seguenti orari: dal lunedì al venerdì, dalle ore 10.00 alle ore
11.15.

È possibile, inoltre, consegnare al protocollo del Comune al seguente indirizzo “Comune di Potenza
– Ufficio “Entrate tributarie” – Via Parco Sant’Antonio La Macchia - 85100 Potenza (PZ) ovvero
inviare  a  mezzo  posta,  via  posta  elettronica  o  a  mezzo  pec,  ogni  comunicazione,  denuncia  o
dichiarazione in formato cartaceo , utilizzando la modulistica reperibile all’indirizzo:
http://www.comune.potenza.it/?page_id=41743 

così  come,  sempre  mediante  internet,  sul  sito  web  del  Comune,  è  possibile  acquisire  ogni
informazione accedendo alla pagina web
http://www.comune.potenza.it/?page_id=16021 . 

La presente disposizione è valida fino al 30 settembre 2023. 

Si  prega  l’URP del  Comune di  Potenza  di  dare  la  massima  diffusione  mediatica  alla  presente
disposizione di servizio. 

Ufficio Entrate tributarie –  Unità di Direzione “Bilancio e Partecipate”
Il Dirigente 

      dott. Vito Di Lascio
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